Zalacznik Nr 2 —-wzér umowy
UMOWANr /2015
na $wiadczenie ustug ,, Asystenta Rodziny

zawartadnia ................. 2015r. bez stosowania przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U z2013r,, poz.907 z p6zn .zm.) na podstawie art.4 pkt 8 cyt.

Miejsko - Gminnym OS$rodkiem Pomocy Spotecznej z siedzibg przy ul. Kolejowej 19 w Wachocku,27-215 Wachock |,
NIP664-15-57-219, reprezentowanym przez :

Terese Jurkiewicz -Kierownika Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej zwanym dalej: "Zamawiajacym",

a

Panig/Panem ............ccccceeeeiiiinns Zam........cceeeeee, PESEL.............. zwanym dalej: ,, Wykonaweg” wytonionym
w wyniku zapytania ofertowego — sondaz rynku o tresci nastepujace; :.
§1

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug asystenta rodziny w stosunku do oséb/ rodzin
wskazanych przez Zamawiajacego z terenu Gminy Wachock.
2. Do zadan Wykonawcy nalezy w szczegoinosci :

1) diagnozowanie probleméw rodziny i okre$lenie ,wspdlnie z rodzing podstawowych probleméw i potrzeb;

2) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym ;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie kompleksowej pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywani u probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkdw rodzin do podnoszenia kwallifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcow
rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11)udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych;

12)podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuaciji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;

14)sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii 0 rodzinie i jej cztonkach;

15)wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wtasciwymi organizacjami pozarzadowymi oraz
innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;

16)wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg robocza, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005
r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493z pdzn. zm,) lub innymi podmiotami, ktérych
pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.

2
1. Przy wykonywaniu zadan o ktérych mowa w § 1 Wykona?/vca zobowigzuje sie do :

a) samodzielnego ,rzetelnego , terminowego wykonywania spraw zwigzanych z realizacjg zakresu czynno$ci
stanowigcego przedmiot umowy , przy petnym wykorzystaniu posiadanej wiedzy oraz doswiadczenia zyciowego
zawodowego;

b) zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszelkich informacii jakie uzyskat w trakcie wykonywania ustugi
i w zwigzku z jej wykonywaniem, a w szczegoInosci : nieujawniania osobom trzecim danych personalnych osob dla
ktérych Swiadczona jest ustuga ,ich sytuacji rodzinnej , materialnej i zdrowotnej .Powyzsze kwestie moga byé¢
przedmiotem rozmoéw tylko z osobami upowaznionymi ,

c) nieudostepniania osobom trzecim danych osobowych czionkdw rodzin objetych ustugami asystenta , co do ktérych
uzyskat dostep podczas wykonywania umowy oraz przetwarzania danych zgodnie z ustawa, z dnia 29 sierpnia1997r.
o ochronie danych osobowych (Dz . U. z 2002r. ,Nr 101 ,p0z.926 ze zm) .Zamawiajacy na podstawie art. 31 ust.1
w.w ustawy przekazuje dane osobowe beneficjentéw ustug okreslonych w § 1 niniejszej umowy;

d) nie przyjmowania od osdb objetych ustugg Zzadnych korzysci majatkowych lub osobistych w rozumieniu art. 228 § 3
ustawy z dnia 06 czerwca 1997r. Kodeks Karny (Dz. U. Nr 88 poz.553 z pdzn. zm);

e) niereprezentowania rodziny objetej ustugami w sprawach majatkowych;



f) nie wyreczania rodziny w jej codziennych obowigzkach oraz zatatwiania jej spraw za wyjatkiem dziatan
stanowigcych instruktaz ;

g) wykonywania swoich zadan z poszanowaniem zyczen, uczu¢ rodzin objetych ustugami ;

h) zachowania profesjonalnego dystansu w relacjach z czlonkami rodzin objetych ustugami;

i) niewprowadzenia podczas wykonywania ustugi do rodzin 0séb nieupowaznionych;

j) przestrzegania przepisow bhp i p.poz.

§3

Celem prawidtowego wykonania ustug o ktorych mowa w §1 Wykonawca jest zobowigzany do :

1)

4)

5)

prowadzenia i przekazania Zamawiajacemu dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing tj.:

a) planu pracy z kazda z rodzin objetych wsparciem ,(opracowanego w konsultacji z pracownikiem socjalnym ,
i przekazanie go Zamawiajacemu w terminie 10 dni od daty podpisania umowy .;

b) sporzadzania i prowadzenia dziennika wizyt w Srodowisku z kazdg z rodzin objetych wsparciem i przekazywania go
Zamawiajagcemu w terminie 5 dni po zakoniczeniu kazdego miesigca $wiadczenia ustugi ,

c) sporzadzania kwartalnej oceny wykonania planu pracy z rodzing (dla kazdej rodziny oddzielnie ) i przekazywania jej
Zamawiajagcemu w terminie 10 dni po zakoriczeniu kwartatu Swiadczenia ustugi,

d) sporzadzania w kazdym miesigcu karty czasu pracy potwierdzonej przez petnoletniego czionka rodziny objetej
wsparciem ,

e) sporzadzenia wraz z pracownikiem socjalnym i rodzing harmonogramu realizacji ustug na dany miesigc, w terminie
pieciu dni roboczych danego miesiaca ,

f) sporzadzania innej niz wymieniona w ust.1 dokumentacii ,jesli obowigzek sporzadzania jej bedzie wynikac¢ z przepisu
ustawy obowigzujacej w okresie $wiadczenia ustugi,

g) na koniec realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajacemu petng dokumentacje
pracy z rodzina.

uczestnictwa w spotkaniu informacyjnym niezwtocznie po podpisaniu umowy w terminie wskazanym przez

Zamawiajacego W celu przekazania listy rodzin wytypowanych do wspotpracy ze szczegdtowymi danymi teleadresowymi

oraz listg pracownikow socjalnych ,

Scistej wspotpracy z pracownikami socjalnymi w zakresie szczegotowo wskazanym {j:

e  zapoznania si¢ z sytuacjg wytypowanych do wspdtpracy rodzin na wstepie realizacji zadania,

e  zapoznania sie z biezacg dokumentacjq prowadzong przez pracownika socjalnego dot. diagnozy sytuacji rodziny ,
dotychczasowego planu pomocy ,kontraktu socjalnego oraz obszaréw funkcjonowania rodziny w ktérych wymagane
jest wsparcie asystenta oraz zakres ustugi zalecanej do realizacji,

e informowania pracownika socjalnego o podejmowanych dziataniach i pojawiajacych sie problemach( inicjowanie
powofania grupy roboczej w sytuacjach pojawiajacych sie trudnosci w kontakcie z rodzing inicjowanie skorzystania
z pomocy specjalistow itp.),

e ustalenia pierwszorazowego wspdinego wyjécia z pracownikiem socjalnym do wytypowanych do wspdtpracy rodzin
niezwtocznie po podpisaniu umowy .

powiadomienia na piSmie lub telefonicznie ,nie pdzniej w drugim dniu od zaistnienia tego faktu Zamawiajgcego

0 rezygnacji lub braku wspotpracy rodziny wskazanej do wspdtpracy z asystentem rodziny;

wykonywanie innych czynno$ci wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej (tj.:Dz. U z 2013r .,poz.135)

§4

Wykonawca w zwigzku z wykonywaniem zadan asystenta rodzinny ma prawo do ;

1)

2)

wgladu w dokumentacje zawierajgce dane osobowe cztonkow rodzin w tym: imie nazwisko ,date urodzenia ,miejsce
zamieszkania, stan cywilny, wyksztatcenie, zawdd, miejsce pracy, zrédto dochodu, dane dot. warunkéw mieszkaniowych,
dane dot. sytuacji prawnej oraz aktualnego miejsca pobytu dziecka , dane o rozwoju psychofizycznym dziecka ;
wystepowania do wiadciwych organdw wiadzy publicznej ,organizacii i instytucji o udzielenie informacji w tym
zawierajacych dane osobowe niezbedne do udzielenia pomocy rodzinom czy przedstawienia ocen i wnioskow
zmierzajacych do zapewnienia skutecznej ochrony praw rodzin;

ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych .

§5

Wykonawca czynnosci wymienione w § 1 wykonywaé bedzie w okresie od ............. do .....w miejscu zamieszkania

rodzin objetych wsparciem oraz w innych miejscach aktywnosci spotecznej rodziny w miesiecznym okresie

rozliczeniowym.



Laczny miesieczny wymiar godzin $wiadczonych u wszystkich rodzin nie przekroczy .......... godzin zegarowych
miesiecznie dla uczestniczek/uczestnikéw wskazanych przez Zamawiajacego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze liczba rodzin objetych ustugami moze ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego .
Ustugi asystenta rodziny powinny by¢ wykonane w godz. 7.00 - 20,00 kazdego tygodnia od poniedziatku do pigtku

w tym réwniez w dni ustawowo wolne od pracy w sytuacjach kryzysowych w rodzinie lub konieczno$ci podjecia

interwenciji. Asystent rodziny , moze towarzyszy¢ rodzinie poza miejscem zamieszkania pomiedzy 7,00 -21,00 . Wizyta w
rodzinie, co najmniej 2 razy w kazdym tygodniu ,a czas trwania jednej wizyty zalezny bedzie od rodzaju czynnosci
wykonywanych w danym dniu.

W zakresie godzinowym ustugi Wykonawcy mieSci sie czas na wymagane umowg spotkania z pracownikami socjalnymi
tj.: miesiecznie (minimum 2 godziny ,maksymalnie 8 godzin , nie rzadziej niz 2 razy w miesigcu dla wszystkich rodzin
objetych wsparciem ) odbywane w celu oméwienia przebiegu realizacji ustugi oraz czas na prowadzenie konsultacji
wychowawcze w instytucjach zwigzanych z wykonywaniem ustug oraz wypetnianie niezbednej dokumentacji oraz
sporzadzanie niezbednej dokumentacii.

Do czasu pracy asystenta rodziny nie wlicza sie czasu przeznaczonego na dojazd do miejsca zamieszkania rodziny lub
miejsca spotkania z rodzing .

§6

W ramach realizacji umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

przekazania wykonawcy w dniu podpisania umowy listy rodzin z ktérymi zobowigzany bedzie wspétpracowaé asystent
rodziny zawierajacej : dane o rodzinie ( nazwisko, imie adres zamieszkania, dane kontaktowe) oraz dane pracownika
socjalnego pracujgcego z dana rodzing ,

ustalenia terminu pierwszorazowego wspolnego wyjscia z pracownikiem socjalnym do wytypowanych rodzin,
podejmowania dziatan z rodzing w sytuacjach braku wspétpracy lub zamiaru rezygnacji z ustug asystenta rodziny
w celu uéwiadomienia rodziny o konieczno$ci wspotpracy

informowania Wykonawcy z wyprzedzeniem o terminie spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego lub grupy roboczej,
o ktérych mowa w art.9 a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ,

koordynowania pracy asystenta rodziny m.in. poprzez zapewnienie statego kontaktu Wykonawcy z pracownikami
socjalnymi pracujacymi z rodzinami objetymi ustugg asystenta.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do przetwarzania danych osobowych osob objetych ustugami wylacznie w celu
wykonania niniejszej umowy i w zakresie niezbgdnym do wykonania ustugi.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaprzestania przetwarzania danych osobowych 0séb objetych ustugami po zakornczeniu
umowy lub jej rozwigzania .

Wykonawca wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez zamawiajacego , a w szczegélno$ci na
upublicznienie informacji dotyczacych realizacji ustugi ,(tj. imie i nazwiskowykonawcy, koszt y realizacji ustugi )

§7
Za prawidtowe wykonanie wymienionych w § 1 czynno$ci Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci ........... z
miesiecznie, (SIOWNIE & ........ooiivieiiiee e Jhr zt. brutto (stownie: ..o ).
za 1 godzine zegarowg pracy z rodzing.
Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztow przejazdu do miejsc i z miejsc wykonywania.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne po zakoficzeniu kazdego miesigca Swiadczenia ustug za faktycznie
zrealizowane godziny ustug ,po przedtozeniu przez Wykonawce karty pracy i dziennika wizyt w Srodowisku u kazdej z
rodzin o ktérych mowa w §1, miesiecznej karty czasu pracy, oraz prawidtowo wystawionego rachunku .
Wynagrodzenie zostanie wyptacone, przelewem na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, w ciggu 7 dni, od
daty dostarczenia Zamawiajgcemu rachunku .
Datq zaptaty rachunku bedzie data obcigzenia konta Zamawiajgcego.

§9
W wypadku nieprzystapienia do wykonania przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy.
Niniejsza umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze stron za 2 tygodniowym wypowiedzeniem.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszej umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia ( ze
skutkiem natychmiastowym) w przypadku razacego naruszenia warunkéw umowy z przyczyn lezacych po stronie



Wykonawcy {j.: nie realizowanie umowy, realizacji umowy nie zgodnie z harmonogramem o ¢zym nie poinformowat
Zamawiajacego, ztozenia fatszywych odwiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajacych nieprawde. Wykonawcy .
w takim wypadku bedzie przystugiwa¢ prawo do wynagrodzenia do dnia rozwigzania umowy.
§10
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogélnych, za szkody wynikte z nienalezytego wykonania lub niewykonania
swoich obowigzkow.
§11
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania niniejszej umowy osobom trzecim bez zgody Zamawiajacego.

§12
Zamawiajacy zastrzega prawo przeprowadzania kontroli merytorycznej przeprowadzonej pracy z rodzing oraz prawidtowosci
prowadzenia dokumentacji.
§13
Jakiekolwiek zmiany w niniejszej umowie moga by¢ dokonane tylko w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§14
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
§15
Wiasciwym do rozstrzygania sporow mogacych wynikng¢ w wyniku realizacji niniejszej umowy jest wkasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.
§16
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wykonawca Zamawiajacy



